
ATLAS BIKES Y MENSAJEROS URBANOS

¿En qué consiste la alianza?

Los aliados activos en la plataforma de Mensajeros Urbanos (MU Team S.A.S.) tendrán como beneficio de esta
alianza para los servicios de Lavado, mantenimiento, ventas de Bicicletas, accesorios y repuestos en ATLAS BIKES
en el punto de la Ciudad de Bogotá, ubicado en la Calle 72 # 29 - 45

Los aliados podrán obtener un bono de $50.000 COP (cincuenta mil pesos colombianos) para compra de una
bicicleta nueva en la sede de Bogotá. Además, podrán acceder al 15% de descuento en cascos y 5% en
Mantenimiento y repuestos. Servicios como aire y despinchada son completamente gratuitos.

Esta alianza estará vigente desde Mayo de 2022 hasta Mayo 2023

¿Quiénes pueden beneficiarse de esta alianza?

● Aliados activos y operando en bicicleta con la plataforma de Mensajeros Urbanos Conductor en la categoría
Express (mensajería y domicilios).

● Contar con mínimo 5 servicios exitosos en el último mes transcurrido en la categoría Express y con Bicicleta.
● Contar con una calificación general superior a 4 estrellas.

Responsabilidad

Todos los aspectos relacionados con la realización de los servicios prestados por ATLAS BIKES y su Representante
legal a Nombre de María Fernanda Escobar Aguirre u otros factores ajenos a la razón social de MU Team SAS, son
responsabilidad directa de Atlas Bike. Mensajeros Urbanos no tendrá ningún tipo de injerencia ni responsabilidad
sobre estos. En ese sentido, Mensajeros Urbanos en ningún caso actuará como empleador o cualquier otra figura
legal sobre cualquier negocio jurídico celebrado entre los conductores y Atlas Bikes



La alianza comercial entre Atlas Bikes y Mensajeros Urbanos no se compromete a los resultados o garantías en el
servicio de Mantenimiento o compra de repuestos, en la compra de accesorios o bicicletas.

Igualmente, Mensajeros Urbanos no se hace responsable sobre los precios de los servicios de Atlas Bikes.

● La Utilización de los servicios de Atlas Bikes es de voluntad de cada uno de los aliados.

● El Aliado solo podrá acceder a los servicios en la sede de Bogotá, ubicado en la Calle 72 # 27 - 45.

Por otro lado, todos los aspectos relacionados con la plataforma de MU Team S.A.S. como comunicaciones de la
alianza, servicios de domicilios y mensajería, calificación del conductor, pagos, operaciones y demás, serán
responsabilidad directa de MU Team S.A.S., procesos en los cuales el Atlas Bikes no tendrá ningún tipo de injerencia
ni responsabilidad.

MU únicamente será responsable de comunicar esta alianza y sus beneficios a los aliados de su red a través de
canales propios.

Mensajeros Urbanos emitirá un listado a Atlas Bikes de los Aliados que puedan acceder al Bono de $50.000 COP
para la compra de bicicletas, el cual tendrá vigencia para hacer efectivo hasta el 31 de mayo 2023.

La redención del bono será directamente en el punto de Atlas Bikes de Bogotá.

Los bonos no se pueden traspasar a otra persona diferente al aliado de Mensajeros Urbanos que lo solicitó. Una vez
enviado el código, la custodia es parte del aliado y el correo registrado en MU team S.A.S.

Los bonos no son canjeables por efectivo, no se podrán usar en otros servicios o en establecimientos de la red de
autorizados.

No es responsabilidad de MU team S.A.S. si la alianza con el Atlas Bikes no cuenta con disponibilidad, servicios a
ciertos tipos de vehículos

Otros términos y condiciones

MU TEAM SAS, se reserva la facultad de revisar, en cualquier momento y sin necesidad de previo aviso a los
Aliados, modificaciones respecto a la información contenida en la campaña o términos y condiciones.

Quienes se registren en la plataforma de MU Team S.A.S., deberán aceptar y cumplir en todo momento con todos
los términos y condiciones de su uso. De lo contrario, MU Team S.A.S. podrá revocar la autorización del uso de la
Plataforma.6

No acumulable con otras campañas vigentes.

Términos y condiciones publicados y comunicados el 01 de Mayo 2022.


